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E-Ticaret ile Isinizi Yeni Bir Boyuta Tasiyin

Iletisim modern sirketlerin basarisinda biyiik éneme sahip bir beceri. Gerek kurum
icerisinde calisanlarla, gerek kurum disinda musteriler, tedarikgiler, is ortaklar ve dider
ilgililerle dogru ve gigli bir etkilesim olusturmak, kurulan iliskilerin katma degere
dayanan ve uzun vadeli olmasina imkan veriyor. Microsoft Dynamics AX, farkli ilgililer ile
direkt olarak ERP sistemi (zerinden etkilesim kurma ozelligini sunarak bu sireci son
derece hizli ve etkin kiliyor. Kisisellestirme Ozellikleri ile birlikte etkilesimin boyutunu
artiran Microsoft Dynamics AX, bilgi paylasimini en Ust seviyeye tasiyarak operasyonel
verimliligin ytukselmesine zemin hazirliyor.

Kurumsal Portal: Gunumduzde bilgi, kurumlarin en 6nemli dederi haline geldi. Bilgiyi
kurum icerisinde ve disinda etkin bicimde paylasmak basarinin ilk sarti. Microsoft
Dynamics AX, Kurumsal Portal 6zelligi sayesinde bilgi paylasimini etkili, disik maliyetli
ve kisisellestirilmis bir yapiya kavusturur. Kurum igerisinde bilgi paylasma sureglerinde
kisisellestirilmis, farkli ihtiyaglara yonelik web tabanli yapilar olusturmaya imkan veren
Microsoft Dynamics AX, calisanlarin her noktadan istedikleri bilgiye ihtiyaglan
cercevesinde erismesini saglar. Musteriler, is ortaklar gibi kurum disi ilgililer ile bilginin
paylasiimasi sireci de Microsoft Dynamics AX sayesinde O&zellestirilebilen bir yapiya
kavusur. Bunun sonucunda miusterilere 6zel self servis alanlar yaratmak, is ortaklanyla
daha etkin iletisim kurmak ve tim bunlarn internet Uzerinden kolaylikla ve dlsik
maliyetlerle yapmak midmkin olur. Microsoft Dynamics AX kullanan sirketler,
musterilerinden gelen verileri cok kisa zamanda tedarikgileri ile Ustelik tedarikgilerin
ihtiyag duydugu igerij formatinda paylasarak verilen siparislerin akici ve hatasiz
gercekelstirilmesi becerisini kazanir. Kurumsal Portal kapsaminda i¢ ve dis iletisimin
benzersiz bir bitinlesmesi s6z konusu oldugu igin tedrikgilerden veya deder zincirinin
diger Uyelerinden gelen her tirli mesaj, aninda ilgililere aktarilir bilgilenmesi gereken
herkese ulastirilir.

Kurumsal Portal Kurallari: Olusturulan kurumsal yapi Gzerinde kullanicilarin gerek
duyduklar her islemi kolaylkla ve en az egitim ihtiyaciyla gerceklestirebilmeleri blylk
avantaj saglar. Bu baglamda Microsoft Dynamics AX, calisanlarin dinyanin her yerinden
ihtiyac duyacaklari bilgilere kolaylkla erismelerini mimkin kilmak igin bicimlendirilmis,



onceden tanimlanmis roller atanmasina imkan verir. Bu roller, sayesinde farkl
kullanicilarin  6zellikleri 6nceden tanimlanarak slregler otomatize edilir. Bodylelikle
kullanicilarin sadece ihtiya¢c duyduklari konular ile ilgili dogru ve yeterli bilgiye erismesi
mumkan kilinir. Islemler cok daha hizli ve akici bicimde gergeklestirilir.

Commerce Gateway: Microsoft Dynamics AX, Microsoft Biztalk Server ile entegre
bicimde calisarak kurum icerisinde ya da disinda is slreglerinin en etkin bicimde
gerceklesmesine imkan verir. Ister galisan, ister misteri isterse diger ilgililerden birinden
gelsin, dedisen taleplere aninda yanit verme becerisine sahip olmak isteyen sirketler igin
Microsoft Dynamics AX, vazgecgilmez bir yapi sunar.



